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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

fir Workshops und Tagesseminare “Real In - Visible Qut”

1. Veranstalterinnen und Geltungsbereich

Veranstalterinnen des Workshops sind

Teresa Mache, sinnesmund Marketing, Ahauser Straf3e 120, 46325 Borken
sowie
Pia Soppe , Piarella MarReting, Barbarastralie 11, 46359 Heiden

Beide Veranstalterinnen treten gegeniber den Teilnehmenden als gemeinsame Vertragspartnerinnen auf.

Diese AGB gelten fir alle Workshops und Tagesseminare “Real In - Visible Out”, sofern nicht ausdricklich
etwas anderes vereinbart wurde.

Das Angebot richtet sich sowohl an Unternehmer:innen im Sinne des § 14 BGB als auch an Verbraucher:innen
im Sinne des § 13 BGB, insbesondere an Personen, die eine selbststandige Tatigkeit planen.

2. Leistungsumfang

Der Leistungsumfang ergibt sich aus der jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung:

18.04.2026, IDPM Reken, 10.00 Uhr - 16.00 Uhr, Tagesseminar zur unternehmerischen Ausrichtung und
Markenpositionierung.

Anderungen im Ablauf, in der Reihenfolge der Inhalte oder geringfigige organisatorische Anpassungen bleiben
vorbehalten, soweit der Gesamtcharakter der Veranstaltung gewahrt bleibt.

Im Leistungsumfang enthalten sind die Teilnahme am Workshop sowie - sofern angegeben - Verpflegung
(Getranke und Mittagessen). Allergien oder Unvertraglichkeiten sind bei der Anmeldung mitzuteilen.

Es handelt sich um eine Bildungs- und Arbeitsveranstaltung. Ein bestimmter wirtschaftlicher,
unternehmerischer oder personlicher Erfolg wird nicht geschuldet.

3. Anmeldung und Vertragsschluss

Die Anmeldung erfolgt verbindlich Giber das bereitgestellte Buchungsformular via calendly.com.
Der Vertrag Rommt mit Zugang der Anmeldebestatigung zustande.
Die Teilnahmeplatze werden in der Reihenfolge der Zahlungseingange vergeben.

4. Teilnahmegebihr und Zahlungsbedingungen
Die Teilnahmegebuhr betragt 777,00 EUR

(gemar: Kleinunternehmerregelung ohne Ausweis der Umsatzsteuer)
Die GebUhr ist bei Buchung des Tagesseminars Uber den bereitgestellten Link via PAYPAL zu entrichten.

Alternativ ist er laut der in der Rechnung angegebenen Frist fallig.

Wird die Zahlung nicht fristgerecht geleistet, behalten sich die Veranstalterinnen vor, den Teilnahmeplatz
anderweitig zu vergeben.

Eine Aufrechnung ist nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen zulassig.
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5. Widerrufsrecht fur Verbraucher:innen

Verbraucher:innen stent bei Online-Buchung ein gesetzliches Widerrufsrecht zu.

Widerrufsbelehrung
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um thr Widerrufsrecht auszutben, missen Sie die Veranstalterinnen mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
per E-Mail: info@sinnesmund.de oder Brief an eine der Veranstalterinnen) uber Ihren Entschluss informieren.

Zur Wahrung der Frist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, werden Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickgezahlt, an dem die Mitteilung Uber
Ihren Widerruf bei uns eingegangen ist.

Haben Sie verlangt, dass die Leistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu diesem Zeitpunkt bereits erbrachten Leistungen
entspricht.

Das Widerrufsrecht erlischt bei Vertragen zur Erbringung von Dienstleistungen vollstandig, wenn die
Dienstleistung vollstandig erbracht wurde und mit der Ausfuhrung erst begonnen wurde, nachdem Sie
ausdrucRlich zugestimmt haben und bestatigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfullung verlieren.

6. Rcktritt (Stornierung)

Fin RUcktritt ist schriftlich (E-Mail ausreichend: info@sinnesmund.de) zu erklaren.

Es gelten folgende Stornobedingungen:

Bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50,00 EUR Bearbeitungsgebuhr.

29 bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50 % der Teilnahmegebuhr.

Ab 13 Tagen vor Veranstaltungsbeginn oder bei Nichterscheinen: 100 % der TeilnahmegebUhr.

Mal3geblich ist der Eingang der Rucktrittserklarung.
Die Benennung einer Ersatzperson ist jederzeit Rostenfrei moglich.

7. Absage oder Anderung durch die Veranstalterinnen

Die Veranstalterinnen behalten sich vor, die Veranstaltung aus wichtigem Grund (z. B. Erkrankung, hohere
Gewalt, behordliche Anordnung, Streik, Naturereignisse oder Unterschreiten einer Mindestteilnehmerzahl von
8 Personen) abzusagen oder zu verschieben.

Eine Absage wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl erfolgt spatestens 7 Tage vor
Veranstaltungsbeginn.

Im Falle einer Absage werden bereits gezahlte Teilnahmegebuhren vollstandig erstattet.
Weitergehende Anspriiche, insbesondere auf Ersatz von Reise- oder Ubernachtungskosten, bestehen nicht,
sofern Reine vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzung vorliegt.
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Im Falle einer kurzfristigen Erkrankung oder sonstigen unvorhersehbaren Verhinderung einer der beiden
Workshop-Leiterinnen wird der Workshop grundsatzlich von der verbleibenden Referentin wie geplant
durchgeflhrt.

Der von der verhinderten Referentin vorgesehene inhaltliche Teil wird zeitnah in einem gesonderten digitalen
Live-Termin (Zoom) nachgeholt. Der Ersatztermin wird innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach dem
Veranstaltungstag angeboten, sodass samtliche Workshop-Inhalte vollstandig zur Verfigung gestellt werden.
Fin Anspruch auf Absage oder (anteilige) Rickerstattung der TeilnahmegebUhr bestenht in diesem Fall nicht.
Gesetzliche Rechte der Teilnehmer*innen bleiben unbervhrt.

8. Ausfall einer Referentin

9. Haftung

Die Veranstalterinnen haften uneingeschrankt fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit.

FUr sonstige Schaden haften sie nur bei Vorsatz oder grober FahrlassigReit.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haften sie nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und begrenzt auf
den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden.

/wingende gesetzliche Haftungsrechte bleiben unberihrt.
FUr mitgebrachte Gegenstande wird keine Haftung Ubernommen.

10. Urheberrecht und Nutzungsrechte

Semtliche Unterlagen, Prasentationen und Inhalte sind urheberrechtlich geschitzt.
Sie durfen ausschlieflich fur eigene Zwecke genutzt werden. Eine Weitergabe, Veroffentlichung oder
Rommerzielle Verwertung ist ohne ausdriicRliche schriftliche Zustimmung unzulassig.

11. Keine individuelle Beratung

Die vermittelten Inhalte stellen keine individuelle Rechts-, Steuer- oder Finanzberatung dar.
Die Umsetzung erfolgt eigenverantwortlich.

12. Vertraulichkeit

Teilnehmende verpflichten sich, Uber vertrauliche Informationen anderer Teilnehmender Stillschweigen zu
bewahren. Diese Verpflichtung gilt zeitlich unbegrenzt.

13. Foto- und Videoaufnahmen

Wahrend der Veranstaltung konnen Foto- und Videoaufnahmen zu DoRumentations- und Marketingzwecken
erstellt werden.

Fine Veroffentlichung erfolgt nur auf Grundlage einer gesonderten, freiwilligen Einwilligung der betroffenen
Personen.

Die Einwilligung kRann jederzeit mit Wirkung fur die ZuRunft widerrufen werden.
Figene Aufnahmen von Arbeitsmaterialien oder Prasentationen sind nicht gestattet.
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Sofern eigene technische Gerate erforderlich sind, wird dies in der Veranstaltungsbeschreibung angegeben.
FUr technische Probleme oder WLAN-VerfUgbarkeit Ubernehmen die Veranstalterinnen keine Haftung.

14. Technische Ausstattung

15. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlieRlich zur Durchfuhrung des Vertrags sowie im
Rahmen erteilter Einwilligungen.

Die Veranstalterinnen sind gemeinsam Verantwortliche im Sinne des Art. 26 DSGVO.
Weitere Informationen ergeben sich aus der gesonderten DatenschutzerRlarung.

16. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Ist die teilnehmende Person Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ¢ffentlich-rechtliches
Sondervermogen, ist Gerichtsstand der Sitz einer der Veranstalterinnen nach deren Wahl.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die WirksamReit der brigen
Bestimmungen unberhrt.

Stand: Februar 2026




